
Komunitný plán sociálnych služieb mestskej časti Záhorská Bystrica na roky 2025 – 2032 
 

Zaujímajú nás potreby a názory občanov na sociálne služby v Záhorskej Bystrici. 

Dotazník je určený pre obyvateľov mestskej časti. Ďakujeme Vám za vyplnenie. 

 

1) Pohlavie:   ___  muž      ___  žena 

 

2) Vek: ___ 

 

3) Váš ekonomický status: 
 

___  Zamestnaný/zamestnaná  ___  Podnikateľ/podnikateľka (SZČO) 

___  Starobný (invalidný) dôchodca/dôchodkyňa ___  Študent/študentka 

___  Materská/rodičovská dovolenka ___  Nezamestnaný/nezamestnaná 

 

4) Ako dlho bývate v Záhorskej Bystrici?  
 

___  Menej ako 1 rok ___  11 až 20 rokov 

___  1 až 5 rokov ___  21 až 30 rokov 

___  6 až 10 rokov ___  31 a viac rokov 

 

5) Potrebujete informácie o sociálnych službách. Na koho sa obrátite? Môžete označiť viac možností: 
 

___  Na človeka, ktorý sa s problémom už stretol ___  Na zariadenie ktoré tieto služby poskytuje 

___  Poprosím o radu mieste organizácie, kluby  ___  Vyhľadám pomoc u priateľov alebo v rodine 

___  Získam informácie z internetu ___  Kontaktujem miestny úrad 

___  Spýtam sa všeob. lekára alebo špecialistu  ___  Iné:  __________________ 

 

6) Ako chcete dostávať informácie o sociálnych službách? Môžete označiť viac možností: 
 

___  Internetová stránka mestskej časti ___  Výveska mestskej časti  

___  Osobne (rozhovor, účasť na besede) ___  Miestna tlač 

___  Telefonický kontakt ___  Sociálne siete, e-mail 

___  Nepotrebujem byť informovaný / viem si získať informácie sám 

 

7) Vlastná skúsenosť so sociálnymi službami v Záhorskej Bystrici:  
 

___  Sociálnu službu v súčasnosti poberám ja  

___  Sociálnu službu v súčasnosti poberá blízka osoba (rodič, manžel/manželka, deti) 

___  Sociálnu službu nepoberám ani ja ani blízka osoba  

 

8) Bude Vaša domácnosť potrebovať nejakú sociálnu službu v horizonte 10 rokov v budúcnosti?    
 

___  Áno, budem ju pravdepodobne potrebovať ja   

___  Áno, bude ju pravdepodobne potrebovať blízka osoba (rodič, manžel/manželka, deti) 

___  Ak sa nič nepredvídateľné nestane, nebudem sociálnu službu potrebovať ja ani nikto z mojich najbližších  

 

9) Ako by ste riešili situáciu v prípade trvalej zdravotnej indispozície člena Vašej rodiny? 

    Prosím vyznačte 1 alebo 2 možnosti: 
 

___  Starostlivosť by som sa snažil zabezpečiť blízkemu ja sám s pomocou rodiny 

___  Chcel by som využiť sociálne služby poskytované v domácom prostredí (opatrovanie)  

___  Chcel by som využiť sociálne služby poskytované v dennom stacionári  

___  Chcel by som využiť pobytové služby v prostredí poskytovateľa sociálnej služby 

___  Neviem / neuvažujem o tom / nie je to relevantné 

 



 

10) V prípade Vašej zdravotnej indispozície v budúcnosti, akú formu pomoci by ste prijali? 

       Prosím vyznačte 1 alebo 2 možnosti: 
 

___  Starostlivosť by som chcel dostávať v rodine od najbližších   

___  Chcel by som využiť sociálne služby poskytované opatrovateľkou/opatrovateľom v domácom prostredí  

___  Chcel by som využiť sociálne služby poskytované v dennom stacionári 

___  Chcel by som využiť pobytové služby v prostredí poskytovateľa sociálnej služby 

___  Neviem / neuvažujem o tom / nie je to relevantné 

  
11)  Poberáte v súčasnosti sociálnu službu v Záhorskej Bystrici? Ktorá to je? A ako ste spokojný?  

       Uveďte "spokojný" / "čiastočne spokojný" /"nespokojný"  alebo ohodnoťte vlastnými slovami: 
 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

  
12) Ako hodnotíte celkovú dostupnosť súčasne poskytovaných sociálnych služieb v Záhorskej Bystrici? 
 

___  Dostatočná dostupnosť       ___  Čiastočne dostatočná     ___  Nedostatočná      ___ Neviem  
 

      Aká konkrétna služba z už poskytovaných služieb v mestskej časti má nedostatočnú dostupnosť ? 
 

      Vypíšte:  _________________________________________________________________________ 

 
13) Ako hodnotíte celkovú kvalitu súčasne poskytovaných sociálnych služieb v Záhorskej Bystrici? 
 

___  Dostatočná  kvalita       ___  Čiastočne dostatočná     ___  Nedostatočná      ___ Neviem  
 

      Aká konkrétna služba z už poskytovaných služieb v mestskej časti má nedostatočnú kvalitu ? 
 

      Vypíšte:  ________________________________________________________________________ 

 
14) Aké sociálne služby v Záhorskej Bystrici chýbajú a bude ich potrebné zaviesť alebo rozšíriť ?   
 

___________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

 
15) Ktoré iné služby / zariadenia / možnosti pre aktivity v Záhorskej Bystrici chýbajú (napr. zdravotná 

starostlivosť, školstvo, aktivity pre deti a mládež, pre rodiny, pre skupiny obyvateľov a pod.) ?   
 

___________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

 

 

Dotazník prosíme odovzdať na miestom úrade alebo poslať e-mailom na bartos@ivo.sk. 

Ďakujeme. V prípade otázok alebo pripomienok prosím kontaktujte p. Jána Bartoša,  

tel.: 0907/640063,  e-mail: bartos@ivo.sk 


